
 

 

 
 
 
 
 
 
 
TO THOSE NEEDING INFORMATION REGARDING THE FIRE IN NEW IBERIA: 
 
In an effort to assist local residents that have been displaced or need assistance due to the fire 
at the Multi‐Chem facility, we have initiated the following number and information center: 
 
Please call (866) 298 2558 for all claims assistance.   
 
We have also set up a claim facility at the: 
Francis Romero Memorial Facility  
Located at 6301 Coteau Road (just off Highway 88) 
New Iberia, LA 70563 
 
It will open today, June 15th at 4:00 PM until 8:00 PM.  Beginning on the 16th, it will be open 
from 7:00 AM from 7:00 PM until further notice.    
 
Questions regarding information on the incident can be directed to the Louisiana State Police.  
 
For additional media inquiries, please contact Katie Dupuis at (713) 302 1196.  


